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Niniejszym udziela gwarancji na produkt: przepompownia

 zakupiony w dniu: ....................................................... [data zakupu].

Okres gwarancji: [ 24 miesiące], od daty zakupu.

Warunki gwarancji:

1.Gwarancja obejmuje wszelkie wady materiałowe i wykonawcze ujawnione w trakcie 
okresu gwarancyjnego.

2.Gwarancja nie obejmuje uszkodzeń wynikających z niewłaściwego użytkowania, 
wypadków, zaniedbań, lub zmiany/ przerabiania produktu przez użytkownika oraz działań 
sił natury ( np. powódź, trzęsienie ziemi). 

3.W przypadku stwierdzenia wad w okresie gwarancyjnym, użytkownik zobowiązany jest 
zgłosić reklamację w terminie do 14 ( lub 7 dni ) dni od ujawnienia wady, załączając dowód
zakupu.

4.Reklamacje będą rozpatrywane w terminie  14 dni od daty otrzymania zgłoszenia.

5.Naprawa lub wymiana produktu zostanie wykonana na koszt firmy, o ile wada zostanie 
potwierdzona jako objęta gwarancją.

 Zakres gwarancji:
Gwarant zapewnia bezawaryjne funkcjonowanie przepompowni oraz usunięcie wszelkich 
wad technicznych ujawniających się w okresie gwarancji, wynikających z wad 
materiałowych, wykonawczych lub projektowych.

Warunki gwarancji: 

•Gwarancja obowiązuje pod warunkiem właściwego użytkowania i konserwacji 
przepompowni zgodnie z instrukcją obsługi.

•W przypadku stwierdzenia wad, inwestor zobowiązuje się zgłosić reklamację pisemnie na 
adres gwaranta.

•Gwarancja nie obejmuje uszkodzeń powstałych na skutek zaniedbań, wypadków, 
nieprawidłowej eksploatacji, zmian w konstrukcji, czy czynników zewnętrznych.

1



Gwarancja

Proces reklamacyjny:

W przypadku stwierdzenia wady, użytkownik powinien:

•Złożyć pisemną reklamację na adres firmy.

•Dołączyć dowód zakupu oraz opis wady.

•Oczekiwać na rozpatrzenie reklamacji w terminie do [np. 14 dni] od daty otrzymania 
zgłoszenia.

10. Postanowienia końcowe

Gwarancja nie wyłącza praw konsumenta wynikających z obowiązujących przepisów 
prawa.

Gwarant:

Firma: INV System sp. z o.o. 

NIP: 7851802298
Adres: Rolna 1, 63- 100 Śrem,
Telefon:  +48 794 142 222 
E-mail: biuro@studzienki.pl
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